MODELE DE LETTRE : DEMANDE DE REMBOURSEMENT DES SOMMES DEBITEES APRES
OPPOSITION POUR VOL DE LA CARTE BANCAIRE

LETTRE RAR

N ° de compte

Coordonnées agence bancaire

M...,

Le ... j'ai été victime du vol de m carte bancaire, ce que je vous ai signalé le méme jour.

J'ai également déposé plainte.

Toutefois, en consultant mon (mes) relevé (s) bancaires (s), j'ai constaté que des sommes
correspondant a des opérations effectuées aprés ma demande d‘opposition ont été
portées au débit de mon compte.

Aussi, conformément aux dispositions de I'article L133-20 du Code monétaire et financier,
je vous prie de bien vouloir me rembourser lintégralité des sommes débitées sur mon
compte.

A défaut de remboursement sous 15 jours, je saisirai le service clientele de votre
établissement.

PJ:
e copie du courrier d'opposition pour vol
e copie du dépdt de plainte
e copie relevés de compte



